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PRESENTACION

Partiendo del proyecto del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, la
Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios y adolescentes del sistema
Municipal DIF del Municipio de Colén, Querétaro presenta, para su estudio y
aprobacién, el presente Plan Operativo Anual que constituye un eje
primordial de su desempefo interno y normativo para este gobierno, lo
anterior con la finalidad de que Nifias, Niflos, Adolescentes, Adultos Mayores
y Grupos Vulnerables tengan el disfrute de una vida plena en condiciones
dignas que garanticen su formacién integral y posibiliten el progreso de Io;v@
personalidad, apftitudes, capacidad mental y fisica, hasta el médximo de sus

posibilidades.

Esta procuraduria busca en todo momento la Proteccién del Interés |(

Superior de las Nifias, Ninos y Adolescentes, con el fin de lograr que este—+
prevalezca sobre los intereses de cualquier ofra persona, esto en el uso del
gjercicio de ponderacion, logrando la proteccién de la autonomia de las

Ninas, Ninos y Adolescentes del municipio. \ /

Reconociendo la gama completa de los derechos humanos de todas las |/
Nifnas, Ninos y Adolescentes de nuestro municipio, es de suma importancia g

garantizar el acceso a los recursos que les permita conservarla, con un v

enfoque integral y humano, ddndole afecto, calor humano, y presencia

-

personal, fraduciéndose en una cuestion de orden PUblico e interés social.

ANTECEDENTES: /

Ky

El 04 de diciembre de 2014, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
La Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, su aplicacion

compete a las autoridades Estatales y Municipales. De acuerdo a las nuevas
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facultades con las que cuenta la Procuraduria es importante tomar en
consideracion las establecidas en el articulo 112y 126 de la Ley de los
Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro, con la
finalidad de tener distribuidas las actividades en beneficio a la profeccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes. Su aplicacién compete a las autoridades

estatales y municipales, con vigencia a partir del 03 de noviembre de 2015.

El Estado cuenta con un marco juridico para la efectiva proteccion de Ios
derechos de la infancia. Esta Ley establece que para una efecﬁvo?é
proteccion y restitucion de los derechos de nifias, nifos y adolescentes, el
Municipio, dentro de la estructura del Sistema Municipal DIF, contara con una

Procuraduria de Proteccion de Ninas, Nifos y Adolescentes. A partir del 26 de\%

agosto de 2022, se transforma la Procuraduria de la Defensa del Menor y A\%
Familia en la Procuraduria de Profeccién de Nifias, Ninos y Adolescentes del

sistema Municipal DIF del municipio de Coldn.
OBJETIVO GENERAL DEL PLAN.

Concientizar a la poblacién de la importancia del cuidado, atencién,
proteccion y restitucion de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes;

asi como promover actividades, talleres y espacios para la convivencia e

integracidon de las familias, previniendo asi la violencia y la desintegracion

familiar, proporciondndoles asistencia social, material y programas de

apoyo. ' /
OBJETIVO DEL AREA

La Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, establece los

siguientes objetivos particulares:
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Representar, Proteger y Restituir los derechos de Nifios, Nifas,
Adolescentes, Adultos Mayores y Grupo Vulnerables que sean victimas

de violencia familiar o que se encuentran en un estado de
vulnerabilidad, garantizando el pleno ejercicio de sus derechos
humanos, coadyuvando asi para que sus derechos sean respetados en

busca de una justicia social.

Proporcionar la prestacién organizada y gratuita de los servicios de
asistencia juridica a Nifas, Nifos, Adolescentes, Adultos MOYOFGS?C
Grupos Vulnerables, su familia y poblacién objetivo, ante las diversas

autoridades administrativas y judiciales.

como la representacion legal en su caso.

Recibir, atender y coadyuvar con la Procuraduria de Proteccidn
Estatal en el seguimiento de las medidas de proteccidén para la
restitucion de los derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes.

Servicios asistenciales de proteccion y atencién psicolégica cuando se

vean afectados los derechos Nifos, Nifas, Adolescentes, Adultos

Mayores y Grupos Vulnerables, con el propdsito de mejorar sus
condiciones de vida. ! /
Detectar o recibir casos de restriccion y vulneraciéon de los derechos de 1
Ninas, Ninos, Adolescentes, y sus familias para elaborar un plan de \,
restifucion integral de sus derechos, bajo el principio del interés superior

de la ninez, gestionando y articulando con las instituciones del estado,

con las familias y las organizaciones de la sociedad civil para que se
ejecute las medidas de proteccidn especiales y urgentes.

Brindar representacion juridica en suplencia o coadyuvancia a Nifas,

Ninos y Adolescentes del Municipio.



Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia I F
e Municipio de Coldn, Qro.
COLON Procuraduria de Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes del Municipio de Colén, Qro.

Decretar todas las medidas legales y administrativas necesarias para

garantizar el interés superior de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Conciliadora y mediadora en casos de conflicto familiar, cuando los
derechos de nifas, ninos y adolescentes hayan sido restringidos o
vulnerados, conforme a las disposiciones juridicas aplicables. La
conciliacion no procede en casos de violencia grave y delitos que

atenten contra la integridad sexual de nifias, nifios y adolescentes. ey

Denunciar ante Fiscalia aquellos hechos que se presuman constitutivos

de delito en agravio de nifas, nifos y adolescentes;

Solicitar a la Fiscalia u érgano jurisdiccional competente la imposicion
de medidas urgentes de proteccidn especial idéneas, cuando exista
un riesgo inminente confra la vida, integridad o libertad de nifias, nifos
y adolescentes; /
Recibir, atender y dar seguimiento a los reportes de maltrato a ninas,

ninos y adolescentes. 7\

Brindar atencidn psicoldgica a Ninas, Ninos, adolescentes y sus familias,

cuando asi lo requieran.

Adoptar medidas de proteccidén especial de los derechos de Nifas,
Ninos y Adolescentes que se encuentiren en situacion de vulnerabilidad 0
por circunstancias especificas de cardcter socioecondmico,
psicoldgico, fisico, discapacidad, identidad, cultural, origen étnico u

otros que restrinjan o limiten sus derechos.
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LA FUNCION PRINCIPAL DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES ES:

Procurar la proteccion integral, asi como ejercer la representacion suplente o
coadyuvante de Ninas, Nifios y Adolescentes involucrados en procesos
ministeriales y jurisdiccionales u otros, auxiliando en el ejercicio especializado

del enfoque de derechos humanos, a fin de salvaguardar el interés superior

de la ninez y la adolescencia. . 5?@

MISION

Garantizar la profeccion integral de los derechos de Nifias, Nifios,  ~
Adolescentes, Adultos Mayores y Grupos Vulnerables, en situacion de riesgo, ‘
asi como la de sus familias, brinddndoles una proteccién integral y humana, a
través de la representacion juridica gratuita y la restitucion integral de sus

derechos.
VISION

Ser una Procuraduria garante de los derechos de las infancias vy

adolescencias, para que puedan crecer en igualdad de condiciones y con
oportunidades, fortaleciendo el pleno goce y ejercicio de los derechos
humanos de las Nifas, Nifos y Adolescentes de nuestro municipio,
reconocidos en nuestra Carta Magna, Tratados Internacionales de los que el

Estado Mexicano sea parte y en las demds disposiciones legales. ‘
/Z
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VALORES DEL AREA

lgualdad

Respeto

Dignidad

Secreto de confidencialidad
Equidad

Profesionalismo y ética
Honestidad

Empatia

Responsabilidad ‘ s
Lealtad <
Justicia

Honradez

Disciplina /
Transparencia f
Legalidad
Objetividad

Profesionalismo

Eficacia 7,
Integridad &/

FUNDAMENTO LEGAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley Nacional del sistema integral de justicia penal para adolescentes.

Ley de asistencia social.
Constitucion Politica Del Estado Libre Y Soberano De Querétaro.
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Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
Ley del Sistema de Asistencia Social del Estado de Querétaro

| Ley de las Personas Adultas Mayores del estado de Querétaro
Ley del Sistema para el Desamollo Integral de la Familia del Estado de
Querétaro
Decreto que crea el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Coldn
Convenio de Colaboracién Interinstitucional en Materia de Asistencia a
Poblacion Vulnerable del Estado de Querétaro que Celebro Gobierno L
del Estado con los 18 Municipios de Dicha Entidad c
Declaracién Universal de los Derechos Humanos
Cddigo Civil del estado de Querétaro
Cddigo de procedimientos Civiles del Estado de Querétaro ﬂﬁ
Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.
Convencidn sobre los Derechos del Nifio
Ley General de Salud
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
Ley del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia el Estado de
Querétaro
Ley de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado de

Querétaro
Ley General de Migracién e}? !
Ley Federal del Trabadijo. /U/

Tratados internacionales.

Reglamento interno del Sistema Municipal DIF.-
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DIAGNOSTICO CONTEXTUAL.

La Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes del Sistema
Municipal DIF del Municipio de Coldén, Querétaro, protege y restituye los
derechos vulnerados de Nifias, Nifios, Adolescentes, Adultos Mayores y grupos
Vulnerables, desarrollando los lineamentos y procedimientos a los que se
sujetardn para la proteccién y restitucién de sus derechos, dictando las
medidas de proteccién cuando los derechos sean vulnerados, en
coadyuvancia con las autoridades jurisdiccionales, para la restitucién in’regrgl,%r@

de sus derechos.
TEMAS PRIORITARIOS

Articular esfuerzos institucionales para garantizar el pleno ejercicioﬁ.
respeto, proteccion y promocién de los derechos humanos de las Nifias,
Nifnos, Adolescentes Adultos Mayores y Grupo Vulnerables de nuestro

Municipio.

Promover el desarrollo pleno de la ninez y adolescencia. Esto a partir de un

enfoque integral y humano, que va desde propiciar el cambio cultural y
la participacion de Ninas, Nifos y Adolescentes, Adultos Mayores y Grupos
Vulnerables, garantizar los derechos relacionados con la supervivencia, el
desarrollo y la proteccién especial, hasta fortalecer la coordinaciéon vy

vinculacidn e interinstitucional.

Garantizar medidas de proteccion especial y restitucion de derechos de

Ninas, Ninos, Adolescentes, Adultos Mayores y Grupo Vulnerables.

Siendo la seguridad del Municipio una de las prioridades de este gobierno

es salvaguardar la integridad para los Ninos, Ninas, Adolescentes, Adultos
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Mayores y Grupos Vulnerables, siendo este un tema esencial para un

desarrollo eficiente y social.

ESTRATEGIAS

Aplicar estrategias para reestructurar los vinculos familiares de Nifias,

Ninos y Adolescentes con el fin de proteger sus derechos de vivir en

familia, siempre y cuando esto no se contraponga al interés superior de

la ninez. /?75
Garantizar con su implementacién la integridad fisica y psicoldégica de

las Ninas, Ninos, Adolescentes, Adultos, Mayores y Grupos vulnerables

de nuestro municipio.

Trabajar sobre los factores de riesgo y profecciéon a los que se exponen

Ninas, Ninos y adolescentes.
Desarrollar esquemas de proteccién y restitucién de derechos que

incluyan habilidades para la vida de las Nifas, Nifios y Adolescentes.

LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SE ,.
INTEGRA POR: 3

Procuradora(o) de Proteccidn de Ninas, Ninos y Adolescentes.
Auxiliar Juridico Adscrita a la Procuraduria.

Encargado(a) del Programa ANNA. /Ld ’
Coordinadora(o) de Adultos Mayores y Grupos Vulnerables.

Psicologo(a) Adscrito a la Procuraduria.
Trabajadora Social Adscrita a la Procuraduria.

Secretaria.
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AREA JURIDICA:

Objetivo general:

Tiene como objetivo garantizar la proteccién, prevencién y restitucién
integrales de los derechos de Nifias, Nifios y adolescentes que hayan sido
vulnerados, a través de la orientacién, asesoria y representacién juridica, en
materia de derecho familiar, civil, penal, administrativo u ofros; con apoyo
del equipo multidisciplinario con los que cuenta esta Procuraduria,
reconociéndolos como fitulares de derechos, de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad;
conforme a los establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano

forma parte.

Objetivo especifico:

Detencidn y recepcién de casos de restitucidon y vulneraciones de ¢ /
derechos de Ninas, Nifilos y Adolescentes.
Prestar asesoria y representacién en suplencia a Nifas, Nifios y I:‘
Adolescentes, involucrados en procedimientos judiciales o 0.
administrafivo, asi como intervenir con representacién coadyuvante.
Proporcionar orientacion, asesoria y representacion legal a Nifas,
Ninos y Adolescentes, en materia de derecho Familiar, Civil, Penal,

Administrativo u otros, cuando sean vulnerados sus derechos.

Proteger los derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, cuando los

mismos se encuentren restringidos o vulnerados.
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Garantizar un enfoque integral, transversal, y con perspectiva de
derechos humanos en el disefio y la instrumentacién de politicas vy
programas de gobierno.
Proporcionar asesoria juridica y orientacién social a quienes ejerzan la
patfria potestad, tutela o guarda o custodia de Nifias, Nifos y
‘Adolescentes o personas que las tengan bajo su responsabilidad.
Coadyuvar en la locdlizacién  de Nifias, Nifios y Adolescentes
sustraidos, trasladados o retenidos ilicitamente.
Coadyuvar con las instituciones publicas o privadas dedicadas a la

Jo

atencion de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Actividades que se desarrollan en el érea juridica:

Asesoria legal y representacion juridica gratuita, a las personas g
acudan a la procuraduria, donde se vean vulnerados o restringidos los
derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes.

Elaboracién de convenios Extrajudiciales y/o Judiciales, con la finalidad
de solucionar conflictos del orden familiar, prevaleciendo el interés

Superior de la infancia vy la adolescencia.

Representacién juridica en procedimientos jurisdiccionales, en materia
familiar u otros.

Seguimiento a expedientes de demandas instauradas. b
Asesoria  y acompanamiento en registros extempordneos de
nacimiento, de Ninas, Ninos y Adolescentes.

Denuncias ante la Fiscalia General de aquellos hechos que se

presuman constfitutivos de delito en confra de Ninas, Nifos vy

Adolescentes.
Solicitar al érgano jurisdiccional competente, la imposicion de medidas

urgentes de proteccidn especial idéneas, cuando exista un riesgo
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inminente contra la vida, integridad o libertad de Nifas, Nifios y
Adolescentes.

Asesoria y representacidon en suplencia a Nifias, Nifios y Adolescentes,
involucrados en procedimientos judiciales o administrativo, asi como
intervenir con representacién coadyuvante.

Candalizaciones y/o acompanamiento a otras instituciones del sector
publico o privado.

Elaboracién de plan de restitucién de derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes.

Personal a cargo
del departamento

Fecha/Dia Actividad

Lunes Actividades de oficina:

Registro de atenciones brindadas.

Martes
Atencion, asesoria vy representacion legal
a padres y/ o tutores de Ninas, Nifios y
Micreoles Adolescentes, en materia de derecho
Familiar, Civil, Penal, Administrativo u
ofros, cuando sean vulnerados sus
Py derechos. Lic. Yanet

Herndndez Salinas.
Prestar asesoria y representaciéon en
suplencia a Ninas, Ninos y Adolescentes,
Viernes involucrados en procedimientos judiciales
o administrativo, asi como intervenir con
representacion coadyuvante.

Revision de lista de acuerdos.

Contestar vistas, oficios y requerimientos
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—\ de érganos jurisdiccionales.

Realizar escritos de forma y fondo.

Elaboracién de convenios Extrajudiciales
y/o Judiciales.

Seguimiento a expedientes de
demandas instauradas, mediante el
sistema del Poder Judicial del Estado de
Querétaro.

Elaboracion de escritos de seguimiento
de asuntos judicializados.

Realizar informes  semanal (se llena
conforme las actividades diarias),
timestral segun sea el caso.

Gestionar recursos o canalizar a usuarios
que lo requieran.

Realizar notas de seguimiento para
estructuracion de expedientes.

Agendar citas a usuarios consecuentes y
de primera vez.

Seguimientos de reportes.
Actividades propias de la oficina.

Actividades fuera de oficinas:

Acudir a los Juzgados y demds
instancias jurisdiccionales.

Acudir audiencias de escucha de
Nifias, Ninos y Adolescentes,
cuando lo requiera el Organo

, Nifias y Adolescentes del Municipio de Coldn, Qro.

IF
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jurisdiccional.

Desahogo de diligencias.

Acompanamiento a registros
extempordneos de Nacimiento de
Nifas, Ninos y Adolescentes.

Denuncias ante la Fiscalia General
de  aquellos hechos que se
presuman constitutivos de delito
en contra de Ninas, Nifos vy
Adolescentes.

Solicitar al érgano jurisdiccional
competente, la imposicion de
medidas urgentes de proteccion
especial idoneas, cuando exista
un riesgo inminente contra la vida,
infegridad o libertad de NiAas,
Ninos y Adolescentes.

5 o

Observaciones: Cuando llegan reportes de usuarios con una situacion de

emergencia se les dard prioridad para solicitar la medida urgente ante el
érgano Jurisdiccional, segin comresponda, aunque no se tenga programada

salida para ese dia. ?\
F
AREA DE PSICOLOGIA U
.

Objetivo general:

Desde el drea de psicologia se pretende brindar de forma eficaz y oportuna

la atencidn psicoldgica a toda la poblacién colonense en relacién a la salud
mental y la estabilidad de la misma, teniendo como base las diversas

metodologias de psicologia, asi como los enfoques por las cuales se va a
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llevar a cabo el seguimiento psicolégico, v en colaboracion del equipo
multidisciplinario que integran el SMDIF darles la atencién requerida vy
solucionar diversas problemdticas en las que se encuentren, con el fin de
obfener como resultado la estabilidad y control emocional para mejorar las
dindmicas (familiar, social, escolar, etc.) en las que se involucren Nifias, Nifios

y Adolescentes, asi como los padres de familia de los mismos.
Objetivos especificos:

Abordaje ante situaciones conflictivas en los que se vean envueltosTos
NNA y que estas mismas situaciones puedan afectar emocionalmente,

asi como conductudalmente a NNA.

=

Detectar situaciones de riesgo que puedan comprometer la estabilidad+4-.
emocional de NNA, mismas que pueden presentarse en casaq, escuela
entre ofros espacios donde se desenvuelven los NNA.

Establecer y desarrollar un plan de seguimiento de lo gue se pretende
trabajar con los NNA para brindar atencion desde los 3 dmbitos: ﬁ
Prevencion, intervencién y rehabilitacion. \ /

Psicoeducacion con los padres de familia para un mejor abordaje

psicolégico con los NNA y que estos tengan mds herramientas para
abordar ciertas situaciones que comprometan la estabilidad

emocional.

Enfoques por los cuales brindar un seguimiento psicolégico:

Dependiendo la indole del problema serd el enfoque que se utilizard pdrc
brindar el abordaje psicolégico adecuado, tomando en cuenta que el
psicélogo(a) decidird qué enfoque emplear, esto visto desde el punto de

vista, formacidn, y de los motivos de consulta manifiesto y latente por el cual
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se brindard la atencidén psicolégica, asi como se evalia también la aparicion
de sinfomas y la frecuencia de los mismos y de ahf el especialista en materia

optard por alguno de los siguientes modelos/enfoques psicoldgicos.

Enfoque Psicoanalitico:

Se cenfra en la mente inconsciente y generalmente se basa en la idea de
que el comportamiento humano estd determinado por experiencias y
vivencias pasadas, por ejemplo las vivencias en la etapa infantil, y este
enfoque se basa en la observacion directa y las interpretaciones que puedan

hacerse.

Enfogue Conductual:

Teoria que estd centrado en el comportamiento humano vy la interaccién e
impacto que tiene con el entorno, centrado en modelos y variables medibles,
donde se evalta la frecuencia de los cambios conductuales del sujeto y del

cémo se va trabajando dentro del espacio terapéutico.

Enfogue cognitivo — conductual:

Este modelo ayuda al especidlista en la materia a comprender como piensa
el sujeto entorno al medio y otras personas, asi como en situaciones vy
experiencias vividas, y cémo afecta esto emocionalmente. El objetivo del
modelo es hacer que tanto el paciente como el terapeuta comprendan la

naturaleza del sinftoma, pues ciertas situaciones que afectan directamente

las emociones repercuten también en las conductas y comportamientos y

viceversa.
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Desde mi experiencia como psicélogo este enfoque es mds completo y
efectivo para el trabajo con pacientes, ya que los resultados se obtienen de
forma eficaz y concisa, el modelo da para trabajar con pacientes con
ansiedad, fobias, estrés, trastornos del suefio, alimenticios, compulsivos,

adicciones, esquizofrenias, etc.

Enfogue humanista:

Este enfoque es una especie de unificacién entre los aspectos filoséficos y

psicolégicos que se centran en la autorrealizacién del ser humano, y ala
comprension de esta necesidad del ser humano. /@6

Enfoque gestaltico:

El enfoque se centra en la percepcién del sujeto y del como suele organizar

cierfas experiencias sensoriales, suele también integrar pensamientos;

sentimientos y comportamientos para el trabagjo con el paciente.

Enfoque evolutivo:

Aqui el enfoque estudia y se centra en cémo la evoluciéon va moldeando el &

comportamiento y la mente humana a lo largo del tiempo, vy si, la evolucidén \(

ha influido en los procesos psicolégicos del ser humano y que condiciona -;/?3'\\
. [

algunas cuestiones. /
[ |

| A

Enfogue social (psicologia social): ) //,V

Tiene como objetivo evaluar como la sociedad influye en el comportamiento é
y pensamiento de las personas, asi como también va moldeando la 2 Q/

personalidad de las personas. \_/I
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Técnicas e instrumentos:

Los instrumentos mds utilizados son: la entrevista psicoldgica donde se
recaban los datos generales del poden’re, asi como el motivo de consulta,
observaciones conductuales y el plan de trabgjo, abordaje mediante
enfoque cognitivo-conductual, ocasionalmente suelen emplearse test vy

baterias de pruebas psicoldgicas para medir y evaluar algunos aspectos

psicolégicos y poder brindar una mejor atencidn. ﬁ/{_\
e

Las técnicas complementardn a los instrumentos para un abordgje inicial,
seran el raportt, andlisis caso a caso, observaciéon directa, investigacion,

dialogo, escucha activa, contencién emocional, entrevista, etc.

Actividades que se desarrollan en el drea de Psicologia:

Recibir y atender a los reportes por posible omision de cuidados, violencia o
abuso sexual hacia NNA, grupos vulnerables y adultos mayores, que son
situaciones que influyen en la salud mental y que son una de las causas de la \<

aparicién de problemdticas asociadas con el comportamiento humano.

Brindar atencién psicolégica no solo a NNA, sino también a los padres de
familia con el fin de trabajar herramientas que ayuden a mejorar la

estabilidad emocional de los menores y de los mismos padres de familia.

Visitas domiciliarias: No siempre se requiere de la intervencidn psicoldégica en

las visitas domiciliarias, aunque la participacion es fundamental, ya que en
algunas ocasiones se requiere de brindar una atencién breve a algin
infegrante de la familia, asi como mediar el ambiente para una mejor

resolucion de cualquier conflicto.
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Evaluaciones, peritajes e informes psicolégicos y estos suelen ser espontdneos
y eventualmente como peticidén de instituciones escolares asi como de algin
juez, o la misma procuradora, con el fin de evaluar ciertas caracteristicas
emocionales, conductuales, y/o cognitivas en NNA o adultos (padres de

familia, adultos mayores, etc.).

La finalidad de las evaluaciones en general es dar a conocer el estado

psicolégico de las personas que acuden a la Procuraduria, y del plan de

trabajo sugerido para cada usuario. ;:76

Canalizaciones y/o acompafamiento a ofras instituciones: Consiste en
proporcionar atencién y darle seguimiento al proceso de canalizacién y/o

acompanamiento a los usuarios a la dependencia pertinente. : ;5

Cursos y capacitaciones donde se imparten algunos temas que ayuden a la
poblacién a conocer, comprender y atender necesidades emocionales,
situaciones de riesgo que comprometan la salud mental, brindar £
herramientas a padres de familia y docentes para el manejo con la \//

A\

poblacién estudiantil en relacién con la salud mental de NNA.
If
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Programacién de actividades por semana:

Fecha/Dia Actividad Personal a cargo
del departamento
de Psicologia

Lunes Actividades de oficina:
Atenciones Psicoldgicas.
Martes Realizar informes (psicolégicos cuando se
requieran), semanal (se llena conforme
. las  actividades diarias). Gestionar ; .
Miércoles Lic. Psicologia
recursos o candlizar a usuarios que o | cjinica Luis Alberto
requieran. Herndndez
Jueves ., . 3 i
Registro de atenciones brindadas. bariines. ]
Realizar notas de seguimiento psicoldgico 1
Viernes para estructuracion de expedientes.

Agendar citas de psicologia a usuarios

consecuentes y de primera vez.

Observaciones: Cuando llegan reportes con una situacion de emergencia se

les dard prioridad para realizar la atencién psicolégica al momento, aunque

no se haya programado en la agenda de citas de seguimiento psicoldgico,

asi mismo para las evaluaciones, peritajes e informes psicolégicos.
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AREA DE TRABAJO SOCIAL

Objetivo general:

Desde el drea de trabajo social se pretende brindar de forma eficaz %
oportuna la atencién a las necesidades de poblaciones en estado de
vulnerabilidad, teniendo como base las diversas metodologias del Trabajo
Social, y en colaboracién del equipo multidisciplinario que intfegran el SMDIF,
darles la atencién requerida y solucionar las diversas problemdticas en las
gue se encuentren dicha poblacién, buscando obtener como resultado Ia 5
restitucion de los sus derechos vulnerados y generar su bienestar fisico ﬁc

menftal.
Objetivos especificos:

Actualizaciéon de los instrumentos de Trabgjo Social para sistematizar la
informacién de los usuarios, buscando que se adapten a las

necesidades sociales actuales.

Detectar las necesidades de la poblacién en estado de vulnerabilidad
con la finalidad de canalizarlos para su atencién segun sea la situacion.
Establecer y desarrollar un plan de intervencién para brindar atencién 1,
desde los 3 dmbitos: Prevencidn, intervencion y rehabilitacion. A
Gestionar recurso humano, en especie y econdémico para ayudar y J/
cubrir las necesidades de la poblacién en estado de vulnerabilidad

segln sean sus necesidades (educativas, salud, organizaciones N /

gubernamentales, IAP, psicologia, juridico).

/
b
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Modelos de intervencién aplicados:

Dependiendo la indole del problema serd el modelo de intervencion que se
utilizard, existen modelos para intervencién con casos, grupos vy
comunidades; dentro de la Procuraduria de Proteccidon de Nifias, Nifos y
Adolescentes del Municipio de Coldn utilizamos los siguientes modelos de

intervencidén:

Modelo de gestién de casos: =

En trabajo social es un procedimiento que busca que las personas en
situacion de vulnerabilidad o dependencia reciban los servicios adecuados

de manera coordinada e integral.

Este modelo se centra en:

Coordinar los recursos, servicios, profesionales y cuidados.
Asegurar que los usuarios reciban la asistencia necesaria.
Enlazar a los usuarios con los servicios disponibles.

Realizar gestiones de apoyo y defensa. \ j

Garantizar que se satisfagan las necesidades del usuario.
N
Modelo IAP:

Establecer grupos focales a revés de la organizacién institucional e ;
implementar el modelo IAP (Intervencion, Atencién y Prevencion), a fin de
conjuntar acciones coordinadas y reflexionadas desde la misma comunidad,

para que con la intervencion se logre un impacto en la realidad de las

necesidades de los NNA en estado de vulnerabilidad.

Este modelo se centra en:
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Intervencién: Atender de manera pronta y oportuna, los reportes, con
la finalidad de brindar respuesta en la medida de lo posible con el
apoyo de las dreas interdisciplinarias.

Rehabilitacion: Crear redes de apoyo familiares favorables, mediante la
intervencion y acompafiamiento del drea de trabajo social con Ia guia
y sustento de la Procuraduria de Protecciéon de Nifas, Nifios y
Adolescentes, para que mejore la calidad de vida de los usuarios en
estado de vulnerabilidad, proporciondndoles las herramientas para

gue ejerzan sus derechos que en materia de ley les corresponden.
Técnicas e instrumentos: _E‘éj

Los instrumentos mas utilizados son: la guia de entrevista, diario de campo,

expediente, los diversos formatos institucionales (formato de autorizaciéon

para la entrada al domicilio, diaric de campo, formato de estudiol
socioecondmico), directorios especializados, estudios socio-familiares,

como los informes mensuales y trimestrales.

Las técnicas complementaran a los instrumentos para un andlisis holistico,

estan seran el raportt, andlisis, observacion, investigacién, dialogo informal,

escucha activa, contencién emocional, entrevista, gestién social, visitas

domiciliarias, sesiones grupos de ayuda mutua.
Actividades que se desarrollan en el drea de Trabajo Social:

Recibir y atender a los reportes por posible omision de cuidados,

violencia o abuso sexual hacia NNA, grupos vulnerables y adultos
mayores.

Visitas domiciliarias: Atencién proporcionada en el hogar de nifias,
ninos, adolescentes y la familia con el objeto de conocer la realidad

socioecondmica, ambiental y cultural, complementar el diagnédstico,
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estimular la participacién activa de la familia, realizar intervencién
social con fines de fomento, proteccién, recuperacion y solucién a
problemas del orden familiar.

Candalizaciones y/o acompafamiento a otras instituciones: Consiste en
proporcionar atencién y darle seguimiento al proceso de canalizacién
y/o acompafamiento a los usuarios a la dependencia pertinente.
sociales, estos suelen ser espontdneos vy

Peritajes e informes

eventualmente como peticién de los juzgados, fiscalia, el Sistema

IF

Estatal DIF o por la procuradora.

Programacion de actividades por semana:

?@

Fecha/Dia

Actividad

Personal a cargo del
departamento de Trabajo
Social

Lunes

Actividades de oficina:

Realizar informes de las
visitas domiciliarias
realizadas.

Gestionar recursos o
canalizar a usuarios que lo
requieran.

Registro de reportes
recibidos.

Atencién a usuarios.

Martes

Actividades de oficina:
Realizar informes de las
visitas domiciliarias
realizadas.

Gestionar recursos o
canalizar a usuarios que lo
requieran.

Registro de reportes
recibidos.

Atencién a usuarios.

Miércoles

Actividades de oficina:

Lic. TS. Montserrat Soria
Moreno
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Realizar informes de las
visitas domiciliarias
realizadas.

Gestionar recursos o
canalizar a usuarios que lo
requieran.

Registro de reportes
recibidos.

Atencién a usuarios.

Jueves

Trabajo de campo:

Se realizan visitas
domiciliarias a diferentes
comunidades para dar
intervencion a los reportes
realizados por posible
omision de cuidados, abuso
sexual o violencia.

Viernes

Actividades de oficina:
Realizar informes de las
visitas domiciliarias
realizadas.

Gestionar recursos o
canalizar a usuarios que lo
requieran.

Registro de reportes
recibidos.

Atencién a usuarios.

X
/

\Y
Observaciones: Cuando llegan reportes con una situacién de emergencia 2\
se les dard prioridad para realizar la visita domiciliaria al momento, aunque [

no se tfenga programada salida para ese dia.

AREA DE ATENCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (ANNA) %

Presentacidén

'

/
\A
N

El presente Plan Anual de Trabgjo 2025 contiene y describe las acciones

preventivas y de atencidn dirigidas a nifias, nifios, adolescentes y familias del

municipio de Coldn que se realizardn durante el afo 2025, con base en los
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objetivos del Sistema Municipal, el Plan Municipal de Desarrolio 2024- 2027, en
materia de ejercicio, respeto, proteccién y promocién de los derechos de
ninas, nifios y adolescentes estipulado por la Convencién de los Derechos del
Nifio, en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Dichas acciones se plantean con base en las necesidades vy los factores. de

riesgo psicosociales identificados en las comunidades de este municipio.

Toda vez que, sin lugar a dudas, las nifias, nifios y adolescentes son
poblacién expuesta a riesgos de salud fisica y mental, son quienes requieren
de acciones concretas para mejorar sus condiciones de vida. Por ello la
importancia de la prevencién, actuar antes de la aparicién del problema,
realizando acciones para la disminucion de riesgos con el fin de favorecer

factores protectores como un fuerte vinculo entre padres/cuidadores e hijos,

para lograr el desarrollo de habilidades sociales y autocuidado de la salud, el
mejoramiento de las condiciones de vida y la promocién de ambientes
saludables, privilegiando lo formativo, la accién reflexiva y considerar a las s
personas, familias y comunidades como sujetos y actores de las acciones
preventivas, particularmente de aqguellos que, por diversas circunstancias, se

encuentran en condicidn de vulnerabilidad social. \/

L
El marco legal que sustenta las acciones preventivas de la Coordinacién de 1/ AN

Atencidn a Nifas, Nifios y Adolescentes se integra por:

Convencién sobre los Derechos del Nifio
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos g
Ley General de Salud ' /]
Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes
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Ley del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia el Estado de
Querétaro

Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de
Querétaro

Ley General de Migracién

Ley Federal del Trabajo

En este sentido, este documento es una guia en la que se encuentran
organizadas las principales actividades a realizarse en las diferentes

comunidades y cabecera municipal durante el ejercicio 2025, comprende

entre otras, acciones de promocidn y proteccién de los derechos de nifas;

=
ninos y adolescentes, acciones para fomentar la cultura del Buen Trato en las
familias, con los amigos (as), con los pares y en comunidad, acciones para

prevenir las conductas de riesgo asociadas a la violencia familiar y social.

Temadticas del programa ANNA:

NOMBRE DEL TALLER FINALIDAD

Promocién y difusion de los | Que los nifios, nifias y adolescentes el
derechos de NNA | Municipio de Colén conozcan sus derechos
(Participacién Infantil) y puedan difundirlos en sus comunidades y
se generen ciudadanos que participen en
su comunidad.

Prevencién de  migracién Que las nifas, nifios y adolescentes del
Infantil no acompanada Municipio de Coldén conozcan su Municipio
y su cultura, d tal manera que sientan
arraigo  hacia él y reconozcan las
consecuencias que puede fraer migrar solos
a un lugar nuevo.
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Prevencion de adicciones

Brindar informacién sobre las adicciones que]
existen, aplicando sus consecuencias fisicas,
psicoldgicas y sociales, con la finalidad de
crear conciencia con NNA,

Promociéon del Buen Trato

Ayudar a los padres y madres de familia a
desarrollar habilidades de buen trato para
mejorar la convivencia y erradicar g
violencia familiar.

Educacién Sexual Integral

(Planificacidn de embarazos
prevencién de ASI)

Brindar Informacién a las NNA sobre los
cambios en suU CUErpo, métodos /£
anficonceptivos, TS entre ofros, para quel
lleven una vida sana. =

Brindar a los padres, madres, tutores y NNA
sobre el ASI como identificarlo y estrategias
para prevenirlo.

Inteligencia Emocional

Orientar a los NNA sobre sus emociones v
como poder expresarlas de una manera
sana.

Escuela Para Padres

Brindar habilidades parentales a los padres v
madres de familia del municipio de coldn
para mejorar la crianza de sus hijos.

legales
ninas

Consecuencias
(padres,  ninos,
Adolescentes)

Yl

Que los padres y madres ninos, ninas vy
Adolescentes, comprendan y entiendan sus
responsabilidades legales para con su familia,
hijos y padres.

OTROS

Los talleres se van modificando segin las
necesidades de cada institucion educativa.
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Justificacion

El municipio de Coldn cuenta con un nUmero de habitantes de 67, 121
segun los datos arrojados por la INEGI en el 2020, de esta cantidad mds
del 40% son Ninos, Nifias y Adolescentes, lo cual nos indica que en el
municipio tfiene gran cantidad de poblacion para trabajar con el
programa de Atencidn a Nifias, Niflos y Adolescentes. El programa ANNA
cuenta con diferentes temdticas para el trabajo con nifias, nifios y

adolescentes en el afio 2025 se trabajardn con las temdaticas de:

El municipio de Coldén cuenta con un nimero de habitantes de 67, 121 ?@
segun los datos arrojados por la INEGI en el 2020, de esta cantidad mds
del 40% son Ninos, Ninas y Adolescentes.

El programa ANNA cuenta con diferentes talleres para el frabajo con
ninas, ninos y adolescentes, en el ano 2025 con las instituciones
educativas a nivel primaria del Municipio de Coldn, se frabajaran los

talleres de:

"Inteligencia Emocional"
"Prevencion de Abuso Sexual Infantil”
Esto debido a los datos obtenidos de los reportes recibidos en el drea
de Trabajo social del drea de procuraduria, siendo la violencia
Psicologica y la violencia sexual problemdticas recurrentes en la
poblacién de NNA.
A nivel secundaria se pretende abordar los talleres de:

"Prevencién de embarazo adolescente”

"Prevenciéon de migraciéon Infantil no acompanada”
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El embarazo durante la adolescencia tiene gran impacto en el desarrollo
del pais, especialmente por sus implicaciones en la desercién escolar: es
asi como entre el 20 y el 45% de adolescentes que dejan de asistir a la
escuela, lo hacen en razén a su patemidad o matemidad con lo que se
favorecen los circulos de la pobreza, dado que los embarazos tempranos
no deseados en ausencia de redes de apoyo, dificultan las
oportunidades de desarrollo personal y el fortalecimiento de
capacidades, limitan el acceso a oportunidades econdmicas y sociales e
inciden en forma negativa sobre la conformacién de hogares entre
paregjas sin suficiente autonomia e independencia econdémica para
asumir la responsabilidad derivada y el fortalecimiento individual y

familiar.

Anteriormente no se habia frabajado con migraciéon infantil ya que no se
tenia registros, pero se debe a que no son reportados los repatriamientos
a Procuraduria de Proteccién de Ninos, Ninas y Adolescentes, sino a los
padres directamente, los cuales iban o mandaban por ellos a la frontera
para que pudieran cruzar nuevamente, lo cual nos da motivo para

trabajar esta femdatica.

Teniendo en consideracion el Plan anual de trabajo 2024, donde se
brindaron 10 talleres de Escuela para Padres en diferentes comunidades
del municip;io y en diferentes niveles educativos, se obtuvo resultados
favorables para el cambio de habitos de crianza en las madres, padres o
tutores asistentes a estos; Por tanto, se seguird frabajando con esta
temdatica en las instituciones educativas que resten en las diferentes
comunidades del Municipio, ya que es fundamente brindarles las

herramientas necesarias para que sus hijos puedan disfrutar de una vida

V
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libre de cualquier tipo de violencia, con dindmicas familiares saludables,
ya que si los NNA cuentan con una red de apoyo favorable podemos
erradicar o prevenir de manera mds efectiva las diversas problemdticas

que enfrenta nuestra sociedad actualmente.

OBJETIVOS

Objetivo general:

Sistematizar, organizar y ejecutar las actividades que en materia de
prevencién y atencién habrd de realizar, durante el afo 2024, el
Programa ANNA, las Promotoras (es), Familiares Comunitarias (os)
Voluntarias y los DIFusores de los Derechos de NNA, en favor de la

poblacién beneficiaria del municipio.

Objetivos especificos:
Elaborar y presentar por parte de la Coordinacién Municipal y su
equipo de Promotoras (es) el Plan de Trabajo municipal del
Programa de Atencién a Menores y Adolescentes ante sus

autoridades.

Eje'cufor los talleres de temdticas preventivas en comunidades y
cabecera municipal.

.Realizar  las actividades  complementarias de  fechas
conmemorativas alusivas a la prevencioén, ejecutdndolas en tiempo
y forma.

Elecutar los recursos financieros programados y autorizados para la
operacion del Programa ANNA en el municipio.
Organizar y dirigir los recursos humanos municipales del Programa

ANN.
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Generar y gestionar vinculos interinstitucionales con las diferentes
dependencias afines al trabajo preventivo.

Organizar y dar seguimiento al trabajo preventivo que realizan los
DiFusores de los Derechos en las comunidades y cabecera
municipal.

Reportar al SEDIF-ANNA el trabajo realizado con la poblacién de nifias,

ninos, adolescentes y adultos del municipio (informes mensuales).

Evaluar de manera trimestral los resultados de las acciones
programadas contra las realizadas. S
Acudir a reuniones de capacitacién, evaluacién, intercambio de
experiencias con Promotoras Familiares Comunitarias y Red de
actividades de integracién realizadas por la de la Coordinacion
estatal de ANNA.

Implementar nuevas estrategias para el fortalecimiento del trabajo

preventivo en su municipio.

Metas:

Talleres a impartir: 25

Fechas conmemorativas: 12

La presente calendarizacién estd sujeta a cambios por las solicitudes de

las instituciones educativas y los reportes del drea de trabajo social.

ENE FEB MAR | ABR JUN JU | AGO | SEP OCT NOV DIC
L -
Participacidn Ajuchitl
infantil an
Prevencidn Santa La La Nuevo
de Rosa Pefiuel pefiuvel Rumbo
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Sexual Rosa ldefo ceniz Alamos

Integral de nso as
Lima

Inteligencia La

Emocional carbone }E’C
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Prevencién Sant

de migracién a
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Infantil no i

acompanad oo ﬂ%
lima

a 17k

V

Escuela Para Las San San El Urech
Padres ceniza | Marti Idelfo Blanc o]
s n nso o

B Actividades conmemorativas

13 de enero Dia mundial contra la depresion

30 de abril Dia del Niho

31 de maya Dia Mundial sin Tabaco

Tercer Domingo de Junio Dia del Padre

26 de septiembre Dl'dln’rernocionol del embarazo no Planificado

8 de octubre Jague mate a las drogas
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11 de octubre Dia de la Nifia |

15 de noviembre Dia Mundial sin Alcohol

19 de noviembre Dia mundial contra el abuso sexual Infantil

20 de noviembre XXXVI| aniversario de la convencién de los derechos de

los nifos

Tercera semana de noviembre, semana nacional del buen trato

Recursos }?C

Automovil
Material de Papeleria

Proyector

Pantalla para proyectar
Insumos para actividades conmemorativas (Ajustadas al Procuradurial).
Bocinas y micréfonos

Extensiones

Sillas y mesas para eventos

COORDINACION DE ADULTO MAYOR Y GRUPOS VULNERABLES

“Saber envejecer es la mayor de las sabidurias y uno de los mds dificiles

capitulos del arte de vivir." -Enrique Federico Amiel.

Objetivo:
La coordinacién del Adulto Mayor y grupos Vulnerables tiene por objeto:
Brindar una atencién adecuada y de cdlidad siendo empdticos vy

demostrando la calidad humana, de orientar con calidez para
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fortalecer la confianza y credibilidad a los adultos mayores, personas
con discapacidad y grupos vulnerables, ademds:

Proporcionar servicios de orientacién y/o representacién juridica en
materia familiar y civil a personas adultas mayores, asi como personas
adultas que con motivo de discapacidad se encuentren en situacién
de vulnerabilidad.

Implementar acciones tendientes a la proteccién de Personas Adultas
Mayores en situacion de riesgo o desamparo, a efecto de incorporarlos
al ndcleo familiar. |
Promover el cambio, la resolucién de los problemas v el fortolecimienfo?@
en las relaciones humanas, asi como Asistir a las Personas Adultas
Mayores del Municipio que se encuentfren en situacién de riesgo o

sufran algin tipo de violencia, mediante la implementacién de

técnicas psicolégicas apropiadas para intervenir y garantizar
bienestar, la seguridad y dignidad de la Persona Adulta Mayor.
Prevenir, atender, restituir y promocionar los derechos de las Personas

Adultas Mayores y Personas de Grupos Vulnerables.

Misién
Brindar la atencién juridico-social de manera oportuna a la Poblacién de 1
Adultos Mayores y grupos vulnerables, proporcionando soluciones eficientes
que contribuyan a una mejor calidad de vida de nuestros adultos mayores y
grupos vulnerables y al mejor desarrollo de las Familias Colonenses, de tal

manera que aseguremos la proteccién y apoyo a los grupos mds vulnerables,

particularmente a personas mayores y con discapacidad. Implementando
talleres de promocién y prevenciéon de los derechos de las personas adultas
mayores y personas pertenecientes a grupos vulnerables. Asi como restituir los

derechos que ya hayan sido vulnerados.



AYUNTAMIENTO DE

COLON

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia I F

Municipio de Colén, Qro.
Procuraduria de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes del Municipio de Colén, Qro.

Visioén.

Contribuir al mejoramiento constante de la calidad de vida de nuestros
adultos mayores y personas pertenecientes a grupos vulnerables para su
bienestar y mejoras de su condicién social y asf lograr un progreso para todos,
en un clima constante de comunicacién y respeto, desarrollando un

gobiermno coherente con sus valores, a través de programas que favorezcan

el pleno y libre desarrollo de las dimensiones humanas de la ciudadania. Asf

como Generar programas de apoyo para las personas mds vulnerables y
buscar estrategias que garanticen el acceso a una mejor calidad de vida

para ellas, favoreciendo sus derechos humanos y sociales.

)
Acciones o actividades a realizar. ﬁ(/

Asesoria juridica en materia familiar.

Representacién legal gratuita en materia familiar y civil.
Seguimiento a expedientes de demandas instauradas.
Atencidén de diligencias en juzgados.

Coadyuvar con las fiscalias de los distintos érdenes de gobierno a
efecto de brindar atencidén y proteccién juridica de las personas
adultas mayores victimas de cualqguier delito.

Canalizar al adulto mayor o grupo vulnerable a diversas instituciones
del sector puUblico y/o privado para la atenciéon de las diversas
necesidades que se puedan presentar.

Convenios extrajudiciales de cuidados.

Atencién a reportes de maltrato de Personas Adultas Mayores.
Canalizar para Atencién Psicoldgica.

Platicas de prevencidén al maltrato.
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En base a las actividades sefialadas y enumeradas con anterioridad es
preciso sefialar que las mismas se estarian programando semanalmente de la

siguiente manera:

FECHA ACTIVIDADES PERSONA A CARGO
Actividades de oficina:

Lunes

Asesoria juridica en materia
Martes familiar y civil.

Representacion legal gratuita
Miércoles en materia familiar y civil.

Instauracion de juicios por la
Jueves violacion de los derechos del 7

; Adulto  Mayor y  Grupos -l

Viernes Vulnerables.

Elaboracion de demandas.
Seguimiento a expedientes
de demandas instauradas
mediante la pagina del Poder
Judicial del Estado de
Querétaro.

Elaboracién de promociones.
Canalizar al adulto mayor o
grupo vulnerable a diversas
instituciones del sector N
publico y/o privado para la \ /
atencion de las diversas
necesidades que se puedan & AN
presentar. Elaborando  los LA
oficios pertinentes para dicha / ? !
canalizaciéon. ‘
Convenios exirgjudiciales de
cuidados.

Atencidbn a reportes de
maltrato de Personas Adultas
Mayores.

Candlizar para  Atencidn
Psicoldgica.

Lic. Myriam Sédnchez
Moreno
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Actividades fuera de oficina:

Seguimiento a expedientes
de demandas instauradas en
los diversos Juzgados.

Atencidon de diligencias en

juzgados.

Atencidn de Audiencias en
los juzgados.

Imparticion de pldaticas de
prevencién al maltrato
“Construyendo Una

Esperanza Para  Nuestros
Adultos Mayores Y Grupos
Vulnerables”

Lic. Myriam Sanchez
Moreno

=

Delegaciones que estaran operando durante el 2025:

Ejido Patria, Zamorano, Pefa Colorada, Ajuchitldn, Santa Rosa de Li

Esperanza, Galeras y Cabecera Municipal.

Justificacién y fundamentos legales:

Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica Del Estado Libre Y Soberano De Querétaro

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

Ley del Sistema de Asistencia Social del Estado de Querétaro

Ley de las Personas Adultas Mayores del estado de Querétaro

Ley del Sistema para el Desamrollo Integral de la Familia del Estado de

Querétaro

Decreto que crea el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia del Municipio de Coldn
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Convenio de Colaboracion Interinstitucional en Materia de Asistencia a
Poblacion Vulnerable del Estado de Querétaro que Celebro Gobierno
del Estado con los 18 Municipios de Dicha Entidad

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Cdédigo Civil del estado de Querétaro

Cdédigo de procedimientos Civiles del Estado de Querétaro

Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.
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09. PARTICIPANTES Y CONTROL DE REVISIONES

PERSONAL QUE PARTICIPO EN LA ELABORACION DEL
PLAN DE TRABAJO

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
LIC. YANET HERNANDEZ PROCURADORA
SALINAS
LIC. MONTSERRAT SORIA TRABAJADORA e
MORENO SOCIAL
LIC. LUIS ALBERTO :
HERNANDEZ MARTINEZ OLOSE
. COORDINADORA DE L
ﬂ%é‘é@’”\" SANCHEZ ATENCION A GRUPOS -
VULNERABLES
LIC. OSCAR EDUARDO COORDINADOR DE
MOTA BLANCO ANNA
CONTROL DE REVISIONES d
NOMBRE CARGO FIRMA LUGAR Y FECHA DE ,
COMPLETO ELABORACION
N1 4
Coldén, Qro.
Enero de 2025.
A




